
Le comptoir administratif est fermé ? 
 
Utilisez nos services automatisés ! 

 
• Demande de réparation dans la section exclusive aux locataires de notre site 

WEB www.residences.umontreal.ca  
 

• Le paiement bancaire pour régler votre loyer 
(internet, téléphone, selon votre institution…) 

 
• Le courriel pour acheminer une demande d’informations un commentaire ou une 

suggestion  residences@umontreal.ca ou encore la chûte postale de la réception. 
 
• Ligne de support pour le service internet en laissant un message au 

poste téléphonique 1665 ou pour rejoindre un technicien du lundi au 
vendredi de 19h à 22h. 

http://www.residences.umontreal.ca/
mailto:residences@umontreal.ca

